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FUNDAMENTACION

El Servicio Publico nace como una funcidon esencial del Estado al servicio de la
colectividad. Su utilidad radica en la necesidad de promover y proporcionar, utilidad y
comodidad en el sistema de vida de la sociedad y abarca desde los servicios minimos de
transporte, salud, educacién hasta los mas recientes y modernos, también en cabeza de entes
particulares, como las telecomunicaciones; pero todos con el mismo propésito de establecer,
dentro de las actividades de la sociedad, del individuo y de su interrelacién con el Estado, la
seguridad de satisfaccion de sus necesidad hades mas elementales.

El Servicio Publico, por tanto, se concreta aunque sin limitarse en ello, en cualquier
actividad cuyo desarrollo resulte indispensable para el desenvolvimiento de la colectividad en
general y debe, por lo tanto, ser supervisado y controlado por el Estado, no significando que
tales servicios deban ser prestados exclusivamente por los gobernantes; pero si, bajo la
supervision y control por parte de éstos.

Es tal la importancia del Servicio Publico y su definicion estd tan ligada al concepto de
Estado, que al observar los directrices dentro de los cuales puede definirse la Administracion
Publica, se encuentra con frecuencia una fuerte influencia de la doctrina, en dirigir al concepto
de Servicio Publico como fundamento y naturaleza de ella misma.

Como toda institucion, el Servicio Publico no ha quedado inalterable en el tiempo. Desde
su descripcidn basica y su nocion mas elemental, introducida en Francia en los albores del siglo
IX, hasta la reciente incorporacion en el estudio de esta rama del Derecho Administrativo de los
Nuevos Servicios Publicos, mucho se ha evolucionado, hasta llegar a la liberalizacion de los
servicios publicos en la época actual.

Por muchas razones, por inactividad o inutilidad del Estado en la satisfaccion de los
servicios basicos cuyos requerimientos por parte de la sociedad también han evolucionado, o la
orientacion del Estado hacia la iniciativa privada con nuevas regulaciones economicas, los
Nuevos Servicios Publicos han encontrado una solucién en el desarrollo por parte de actividad
privada, que trae como consecuencia competencia de tipo econdémico, que no escapa del
control publico para garantizar el logro del bienestar social y la calidad de vida.

Dentro de los lineamientos del Derecho Administrativo, esta asignatura ayuda no solo a
comprender la responsabilidad del administrador de tales servicios, sino también, a entender
cuales servicios son de la competencia de los tribunales de la jurisdiccion contencioso
administrativa. De alli que la inclusion de la asignatura en el programa de Derecho
Administrativo adquiere una importancia vital para su comprension global.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Comprender la nocién de Servicio Publico como actividad primordial de la actividad
econOmica, a la luz del funcionamiento constitucional, legal y doctrinario, analizando su
evolucion, y las formas de control por parte del Estado.
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OBJETIVO TERMINAL

TEORIA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

DURACION

16 HORAS

EVALUACION

30%

INCORPORAR AL PARTICIPANTE EN EL CAMPO
DE LA GESTION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS,
MEDIANTE LA INVESTIGACION DE LA NOCION
DE SERVICIO PUBLICO EN EL DERECHO
COMPARADO, SU EVOLUCION Y LA
COMPRENSION DE ESTE COMO POTESTAD
PUBLICA EN EL MARCO JURIDICO POSITIVO DE
VENEZUELA.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE
INSTRUCCION

Abordar la concepcion del Servicio
Pdblico en el Derecho Comparado,
comprendiendo el nacimiento de la
denominacién, su concepcién y
utilidad.

Ensayar definiciones de servicio
publico que hagan referencia a su
propésito como fin esencial de la
actividad de la  Administracion
Publica.

Analizar la evolucion del servicio
publico en el Derecho Administrativo
venezolano

La nocion del servicio publico en el | ®

Derecho

derecho venezolano

Evolucion de la gestion del servicio
publico en Venezuela

Marco normativo constitucional y

legal

Clasificacion y tipologia de los
servicios publicos

Exposicién del facilitador
Andlisis de textos
*  Discusiones guiadas

Comparado y en el|e

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

A juicio del facilitador, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Estudios de Postgrado de la Universidad

Fermin Toro
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OBJETIVO TERMINAL

LA INTERVENCION DEL ESTADO EN LOS
SERVICIOS PUBLICOS

DURACION

16 HORAS

EVALUACION

35%

ANALIZAR Y DESARROLLAR LA TEORIA DE LA
INTERVENCION DEL
FACULTAD Y PRERROGATIVA EN LA GESTION
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

ESTADO, COMO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE
INSTRUCCION

Comprender la intervencion del
Estado en la gestion de los servicios
publicos, razonando las modalidades
de su intervencion.

Analizar las actividades de Interés
General en el desarrollo de los fines
del Estado y compararlas con la
gestion del servicio publico.

Fundamentos de la intervencion del
Estado en materia de servicios
publicos.

Modalidades de intervencion.

Identificacion de las actividad de
Interés General.

Vinculacion de las actividades de
Interés General con el desarrollo de
los fines del Estado

Vinculacién de las actividades de
Interés General con la gestion de
los servicios publicos.

Exposicién del facilitador.
Andlisis de textos.
Discusiones guiadas.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

A juicio del facilitador, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Estudios de Postgrado de la Universidad

Fermin Toro
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OBJETIVO TERMINAL

LA NUEVA GESTION DEL SERVICIO PUBLICO
EN VENEZUELA

DURACION

16 HORAS

EVALUACION

35%

COMPRENDER, MEDIANTE EL ESTUDIO Y
ANALISIS DE LA EVOLUCION QUE SE HA
OPERADO EN VENEZUELA EN LA GESTION
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS, LAS NUEVAS
TENDENCIAS EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO, FORMAS DE GESTION Y LA
INTERVENCION DE OTROS ENTES EN EL
DESARROLLO DEL SERVICIO PUBLICO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE
INSTRUCCION

Analizar y comparar la evolucién de | «
la gestién de los servicios publicos
en Venezuela, valorando la
intervencion de los particulares en
esta materia.

Analizar el proceso de liberalizacién
de los servicios publicos en
Venezuela. .

Evolucién de
Servicios Publicos en Venezuela. .

* El servicio publico prestado por los |
particulares.

. Fundamentos sobre la concesion

de los servicios publicos

La liberalizacion de los servicios

la gestion de los|®  Exposicion del facilitador.
Andlisis de textos.

Discusiones guiadas.

publicos.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

A juicio del facilitador, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Estudios de Postgrado de la Universidad

Fermin Toro
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